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Resumen

Conocer de manera directa el sentido de la politica social, implica saber los
principios y motivaciones que orientan la realizacion de dicha intervencion
gubernamental. De esta manera, en el contexto de dichas formulaciones,
el problema que se aborda es el modo en que se legitima la politica social,
teniendo en consideracién los diversos motivos y sentidos que se invocan
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INVESTIGACION

Comprender el caracter y el sentido de la politica social en Jalisco,
en primer lugar implica saber, ;qué es y qué lugar ocupa la politica
social dentro de las politicas publicas? Con respecto a esta interro-
gante, existen multiples respuestas o caracterizaciones de lo que
es una politica publica. Aqui recogemos por su sentido practico y
presentacion didactica la definicién de Meny y Thoenig. Por politica
publica se entiende:

un programa de accién gubernamental llevado a cabo por autoridades investidas
de legitimidad publica en un sector de la sociedad o en un espacio geogréfico.
Dicho trabajo abarca multiples aspectos, que van desde la definiciéon y seleccion
de prioridades de intervencion hasta la toma de decisiones, su administracion y

evaluacion (1992: 90, citados por Pérez, 2007: 1-129).

Estos programas tienen como intencién influir en determinados
asuntos o situaciones que la sociedad y el gobierno reconocen como
fundamentales para mantener o mejorar la convivencia y operacio-
nalidad de la vida social.

Del conjunto de las politicas publicas, la accion gubernamental en-
caminada a solventar necesidades esenciales de las personas o situa-
ciones relacionadas con ellas en un determinado contexto se conoce
como politica social. En congruencia con esta idea y de acuerdo con
Teresa Montagut: “La politica social es la intervencién publica que
incide en el bienestar de las personas, ya sea cambiando, mante-
niendo o facilitando sus condiciones de vida” (Montagut, 2008: 19).

Asimismo, conocer de manera directa el sentido de la politica
social implica saber los principios y motivaciones que orientan la
realizacion de dicha intervencion gubernamental. De esta manera, en
el contexto de dichas formulaciones, el problema que se aborda es el
modo en que se legitima la politica social, teniendo en consideracién
los diversos motivos y sentidos que se invocan en su fundamentacion.
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IMPERATIVOS Y SENTIDO DE LA POLITICA SOCIAL EN JALISCO

En el estudio del tema, se parte de la premisa de que la politica social
es un tipo de relacion social. En términos metodoldgicos, de acuerdo
con Weber se reconoce como relacién social “una conducta plural
que, por el sentido que encierra, se presenta como reciprocamente
referida” (Weber, 1984: 21y ss). Almismo tiempo se reconoce que el
sentido de unarelacién puede ser pactado por declaracién reciproca.
Para comprender el tema, también se incorpora la perspectiva so-
ciolégica de Georg Simmel. Para Simmel, toda persona como ser
social estdinmersa en una red de derechosy obligaciones, en donde
los derechos de unos corresponden a las obligaciones de otros. Los
sujetos de derechos y obligaciones incluso pueden ser una unidad
mayor como el Estado (1986: 479y ss).

Recreando estas concepciones metodolégicas, se asume que el
sentido de la politica social ha sido pactado a partir de“relaciones de
representacion’,y esta plasmado en tres documentos fundamentales
que invocan los derechos de las personas y los deberes del Estado
como fundamentos que legitiman la politica social. Estos documentos
son la Constitucion Politica del Estado que esta en correspondencia
con la Constitucion Politica Federal, el Plan Estatal de Desarrollo
2013-2033, y el Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco. El
desglose de estos textos permite desentranar la particularidad del
sentido invocado en cada uno de ellos.
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El sentido invocado en la Constitucion: derechos y
ciudadania social. Bienestar y necesidades

Bienestar es el concepto que sintetiza las condiciones de vida de las
personas y de una sociedad.! En este sentido, el bienestar expresa el
modo, amplitud y profundidad con que se satisfacen las necesidades
en el contexto de la reproduccién social de todo grupo humano.

Aceptando la premisa de que toda accién humana tienen como
referente primario las necesidades, es obligado analizar la accién
gubernamental formulada como politica social, partiendo de los
imperativos o necesidades inscritas como regularidades en el proceso
de la reproduccién social, y en conexién con los derechos sociales
establecidos en la Constitucion.

La reproduccién social, entendida como reproduccién del grupo
humano y su cultura, transcurre sobre dos regularidades: una de or-
den natural y otra, social. Sufundamento deriva de que el hombre en
cuanto ser natural tiene necesidades biolégicas, en cuanto ser social,
las propias de su vida colectiva.

Teniendo en cuenta el principio de que la existencia humana
se produce en sociedad, de que en una parte es natural y en otra,
cultural, su reproduccion sélo es posible con la satisfaccion de las
necesidades, sean naturales o creadas,? individuales o sociales (Ma-
linowski, 1984). Este caracter ineluctable con el que se presentan
las necesidades determina que el problema de su satisfaccion no
se modifique por el hecho de que procedan del “estomago” o de la
“fantasia” (Marx, 1981: 43).

1. Bienestar es el lema adoptado por el Gobierno de Jalisco para proyectar su imagen y los
programas publicos que instrumenta en el periodo 2013-2018.

2. Para Marcuse, muchas de las necesidades creadas son falsas, en cuanto que son impuestas
a los individuos por el sistema o por intereses sociales particulares ( ver 1981: 33y ss).
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IMPERATIVOS Y SENTIDO DE LA POLITICA SOCIAL EN JALISCO

En sentido estricto, el rasgo peculiar de una sociedad lo constituyen
el tipo de necesidades, su evolucién y la manera de enfrentarlas. El des-
pliegue histérico-légico de las necesidades pone de manifiesto cémo el
hombre en un primer momento se conforma con ellas y mediante un
proceso creativoinmanente a su ser, le da sentido cultural a su existencia.

En la historia humana, las primeras necesidades son siempre
organicas (Malinowski, op. cit., capitulo VIII). El individuo al nacer, al
igual que todo grupo humano, se enfrenta a necesidades metabo-
licas, de salud, de bienestar corporal y seguridad, de reproduccion,
movimiento y crecimiento; esto es, demanda alimento, agua, vestido
y proteccion del medio para un sano equilibrio organico y fisiolégico
de su ser. El esfuerzo de los hombres se encamina a la obtencién de
esos satisfactores, extrayéndolos de la naturaleza tal como en ella
se encuentran, dando lugar a actividades simples en respuesta a
necesidades primarias.

Pero el hombre apenas es un ser natural, inmediatamente es un
ser cultural que se produce a si mismo, que produce y reproduce su
vida y sus condiciones de vida. Para ello, acumula experiencia y sa-
beres en fases sucesivas de su desenvolvimiento, crea instrumentos,
modifica formas de trabajo y produccion, adquiere nuevas habilida-
des para una caza y pesca mas seguras y eficientes, domestica ani-
males, cultiva la tierra, se especializa y gradualmente divide el trabajo
desarrollando el intercambio; con ello establece nuevas formas de
relacién con la naturaleza y nuevos modos de obtener los satisfacto-
res.3 Al mismo tiempo descubre la forma de producir y mantener el
fuego, aprende a preparar y conservar los alimentos, produce vasijas,
confecciona vestidos, construye y acondiciona la vivienda. En suma,

3. Para un analisis de las modalidades de relaciones técnicas del hombre con la naturaleza,
véase Ronald L. Meek (1981). Los origenes de la ciencia social: el desarrollo de la teoria de los cuatro
estadios. Madrid: Siglo XXI.
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desarrolla la técnica y con ésta medios de produccién y de consumo
tipicamente humanos.

La creacion de la cultura es la creacion del hombre mismo. El
momento crucial en la creacién del hombre, el momento de la
separacién del reino de la naturaleza, lo constituye junto a otros
atributos humanos —-homo sapiens, homo comunicativus-la creacién
de la técnica. Con su posesion, la existencia del hombre adquiere
un rasgo especificamente humano. En ese momento, la satisfacciéon
de las necesidades no responde sélo a un impulso natural sino que
deviene en impulso consciente que es organizado y preservado para
mantener la condicién humana.*

La necesidad supera ese estado de necesidad simplemente
natural para convertirse en una necesidad cultural propia, distintiva
del ser humano. La metamorfosis que experimenta en ese transito
cualitativo, necesidad creada pory constitutiva del hombre no conoce
limites. El hombre con el conocimiento y dominio progresivo de la na-
turaleza acrecienta las necesidades y sofistica la forma de satisfacerlas
hasta tal punto que el hombre moderno, acostumbrado a la técnica
y a una vida confortable, no se reconoce en el hombre primitivo; de
la misma manera que ese hombre primitivo, en caso de una segunda
vida, deslumbrado por los prodigios de las conquistas materiales de
la época contempordanea, no se reconoceria en el hombre moderno.®

4. El mito de Prometeo es ilustrativo al respecto. El hombre separado de los dioses con la
ayuda de Prometeo obtiene el fuego, y con el fuego su poder, simbolo del conocimiento y de la
técnica los desafia y es capaz por si mismo de afirmar su existencia y de obtener el sustento de la
naturaleza. Hesiodo, Teogonia, y Trabajos y dias. Madrid: Brugera, 1981.

5. La historicidad de las necesidades fue puesta de manifiesto por Marx. El nivel y modo
de satisfaccion de éstas depende del progreso econdémico y grado de cultura alcanzados por
una sociedad, en la medida que el desarrollo de la productividad crea junto con la riqueza una
multiplicidad de necesidades, las cuales son modeladas por el conocimiento, las tradiciones, las
creencias, los habitos y las costumbres imperantes en cada época. Véase Agnes Heller, Teoria
de las necesidades en Marx, Barcelona, Peninsula, 1998. Marx también puso de manifiesto como
en la sociedad capitalista las relaciones de propiedad privada infunden a las necesidades y a su
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Mas el hombre, aunque ser biolégico individual, desde el princi-
pio, es también un ser gregario (Aristételes, 1982). De su ser social,
de la circunstancia de su vida comunitaria proceden una serie de
necesidades comunes que atafien tanto al hombre tomado indivi-
dualmente como a la unidad mayor que constituye el grupo social.

Siguiendo la argumentacion de Malinowski, la necesidad esencial
delos grupos humanos constituidos en comunidad es la cooperacién,
sin ellalos grupos no existen. Simultaneamente se presenta la nece-
sidad de la socializacién, vivida y aprendida en la practica social y en
lainculcacion de reglas y principios de la solidaridad como garantes
de la cooperacion. Si bien la cooperacion es la primera necesidad de
los grupos organizados, sélo constituye una cara de la practica social
interactiva; la otra, es el conflicto.

La cooperacion y el conflicto acontecen porque la interaccién
expresa un contenido social y un contenido individual, un interés
colectivo y un interés personal. Del interés colectivo nace la coope-
racion, del personal, el conflicto; en términos légicos, la sociedad no
necesita del conflicto, pero es una realidad histérica por el principio
que hemos sefalado.

La dialéctica de los intereses colectivos e individuales da lugar a
que los hombres en grupo establezcan principios, reglas que confi-
guran sus relaciones mutuas y sus relaciones con el mundo material,
delimitando un orden comun para todos; sin embargo, como la
socializacion por si sola no es suficiente para garantizar el respeto
a los principios de la cooperacion y el orden, sobreviene, insoslaya-
blemente, la institucion de la autoridad con potestad para imponer
orden y cooperacion.

satisfaccion un caracter contradictorio, puesto que el refinamiento de unos corresponde con
el empobrecimiento de otros, al mismo tiempo las necesidades materiales se imponen sobre las
espirituales, inhibiendo en consecuencia una realizacion humana plena. Karl Marx, Manuscritos:
economia y filosofia, Barcelona, Altaya, 1993.
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En conjunto las necesidades de cooperacion, socializacion, orden
y poder configuran un todo que junto a representaciones simbolicas
que danidentidad y cohesién social, subyacen a todas las institucio-
nesy dan cuerpo a instituciones especificas —econémicas, educativas,
juridicas, politicas y culturales- orientadas a satisfacer estas necesi-
dades sociales o instrumentales (Malinowski, op. cit). Instituciones
y representaciones que norman y organizan la produccion y distri-
bucién de la riqueza; estructuran la transmisidon de conocimientos y
destrezas, la adquisicion de valores solidarios y el conocimiento de
la cultura; regulan la vida social y encausan el conflicto dentro de
los limites tolerables para la persistencia del grupo; definen la orga-
nizacion politica y el uso del poder, cohesionan al grupo a través de
creencias, mitos y tradiciones comunes.

De lo anterior se deduce que tanto las necesidades materiales
como las sociales se satisfacen creativamente, fabricando herramien-
tas y utensilios, creando cosas e instituciones. Siendo asi, las regu-
laridades de orden natural y social se subsumen en una regularidad
de nuevo tipo, cultural y creativa que ordena ambas dimensiones de
la vida. Eso significa que el mundo de las necesidades, por la forma
de satisfacerse es producto de la accion humana, es un mundo de
necesidades creadas.

En este punto, Malinowski nos recuerda que el nivel de vida
alcanzado por una sociedad es el resultado combinado de las con-
diciones de exuberancia y riqueza del medio fisico, de la eficiencia o
productividad del grupo, y del plano cultural de la comunidad que
puede entenderse como el complejo de instituciones sociales creadas
por ese grupo (/bid: 57).
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La accion humana como regularidad cultural compleja crea
ademas instituciones generales abocadas a integrar la coexistencia
y solventar los diversos tipos de necesidades materiales y sociales.
Instituciones que cruzan horizontalmente a las instituciones orga-
nizadas bajo un principio instrumental y son cruzadas por ellas, en
grados variables de autonomia e interdependencia.®

De las instituciones sociales, la institucién del Estado, que no es
otra cosa que la“sociedad organizada”en siy para si misma ocupa un
lugar central. El Estado nacion, organizado a partir del principio de in-
tegracion de identidad cultural y politica y del principio instrumental
del ejercicio de autoridad, cohesiona a las personas que reconocen
su pertenencia a la comunidad nacional, y hace uso del poder en el
espacio social y fisico que reivindica como propio.

El Estado, como institucidn politica omnipresente, ejerce el poder
y conduce la cooperacién social en general. En particular estructura
la cooperacién econémica, organiza la tarea educativa, articula la
accion cultural, y establece la regulacién y el control social.

El Estado como conductor de la cooperacién social y responsable
de la accidn colectiva, en su dimensién normativa instituye el orden
social con fundamento en la Constitucién, en relacién con tres as-
pectos fundamentales: ordena la integracién y funcionamiento del
propio Estado, acuerda las reglas que han de observarse en las prac-
ticas sociales de caracter interactivo que llevan a cabo las personas
dentro de la sociedad, y plasma de manera especial los derechos y
obligaciones que tienen las personas y ciudadanos.

6. De acuerdo con Malinowski, las instituciones se fundan sobre dos clases de principios ins-
trumentales e integrativos. Los principios instrumentales se relacionan con las necesidades sociales
de cooperacion econdmica para renovar equipo material y utensilios, formacién y socializacion
de los individuos, regulacion social, autoridad y poder. Los principios de integracién se relacionan
con el sustrato organizacional basico que liga a los grupos. Los agrupa en siete tipos universales:
reproduccion, territorio, principio bioldgico, asociaciones voluntarias, ocupaciones y profesiones,
rango y estatus, principio inclusivo por comunidad de cultura politica (1948: capitulos VI y XI).
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Ordinariamente los derechos instituidos estan en concordancia
con las necesidades. En términos de politicas publicas la relacion es
la siguiente. Las necesidades operan como fundamento moral de los
derechos, y los derechos son los fundamentos de un tipo de accién
estatal dirigida a preservar, garantizar y/o satisfacer los derechos
de orden civil, politico y social. En este sentido, los derechos son de
manera directa o indirecta, los referentes formales de las politicas
publicas.”

Para desentranar el contenido y sentido de la politica social,
veamos cuales son los derechos reconocidos por la Constitucion
y la correspondencia que guardan con las necesidades en cuanto
fundamentos que sustentan moralmente la razén y racionalidad de
esos derechos. La Constitucion del Estado de Jalisco, en su articulo 4°,
reconoce como derechos de las personas los contenidos en la Consti-
tucion Federal y en los tratados y convenios firmados por México. Un
recorrido por el capitulo | del titulo primero de la Constitucion, relativo
a los derechos humanos, permite conocer el alcance y profundidad
de los derechos en relacion con las necesidades de orden biolégico
y social ya descritas. El cuadro 1 ilustra dicha correspondencia.

El imperativo del metabolismo esta en correspondencia con el
derecho a la alimentacién nutritiva y suficiente. El imperativo de la
salud tiene su correlato en el derecho a la salud. Los imperativos

7. Existe un debate acerca de si las necesidades constituyen un fundamento moral para
establecer un derecho y la obligacion del Estado de dar satisfaccion positiva a las necesidades, o
si por lo contrario no hay ninguna relacién entre necesidad y derecho. Agnes Heller defiende la
complicacidn entre necesidad y derecho. En cambio Hayek niega tal complicacion y afirma que
laintervencion del Estado es una interferencia indebida a la libertad y al libre juego del mercado.
Hay un tercer grupo que si bien no reconoce el valor moral como fundamento del derecho sefala
que si aporta razones para la accion. Aqui asumimos que las necesidades constituyen fundamentos
morales de los derechos sociales y una obligacion publica del Estado atenderlos. La razén es que
las personas son seres interdependientes y la sociedad no existe sin la cooperaciény la solidaridad
social. El mito de Robinson Crusoe sobre el individuo autosuficiente es eso: un mito o una ficcion

sin sustento. Sobre el debate moral de las necesidades, véase José Martinez de Pison, Politicas de
bienestar. Un estudio sobre los derechos sociales, Madrid, Tecnos, 1998: capitulo 4.
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del bienestar corporal y la protecciéon estan en correlacién con el
derecho a la vivienda digna y decorosa, y a dispensar de un medio
ambiente limpio. El imperativo de reproduccién esta protegido por
el libre derecho a la reproduccién humana de manera responsable
e informada; el del movimiento esta correspondido por el derecho a
libre desplazamiento y circulacién de las personas. El imperativo o
los imperativos del crecimiento asociados a las distintas etapas de
la vida de las personas son reconocidos como derechos vinculados
a los grupos especiales por edad o vulnerabilidad.

El imperativo de la socializacion y la preparacién para la vida
adulta tiene su correlato en el derecho a la educacion. El imperativo
de laidentidad y la integracion social tiene su reconocimiento en el

Cuadro 1.
NECESIDADES ! DERECHOS
(Naturales y Sociales) _;_ (Econémicos, Sociales y Culturales)
| Metabolismo | _Almentacion
. sad_ | Saud |
__ SeqwidadyBienestar | Vienda |
| _ Reproduccién —+ __Orientacion y salud reproductiva
| __ _Crecimiento | __ Derechos de grupos especiales __ |
Movimiento | Libertad de movimiento

| Socializacion y adiestramiento | Educacién

| _Reguaciénsocial | Protecciénjuridica |

o Autoridad | Derechos politicos |
Integracion simbdlica ,F Lengua e identidad cultural

Fuente: Elaborado con base en la Teoria de las necesidades de Malinowski y
en el catdlogo de derechos establecidos en la Constitucion.
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derecho a vivir de acuerdo a la cultura del grupo del que se forma
parte, expresada en lengua, creencias y tradiciones. También en el
derecho al disfrute de los bienes y manifestaciones de la actividad
cultural.

El imperativo de la autoridad y la organizacion politica esta en
correlaciéon con el derecho de participacién en la configuraciony ejer-
cicio del poder; el de la cooperacién econdmica tiene su correlato en
lalibertad profesional y en el derecho al trabajo. El derecho al trabajo
es el derecho de participacion en la generacién y distribucién de la
riqueza de acuerdo con las reglas que regulan la cooperacién. Aso-
ciadas al derecho al trabajo, cuando éste se materializa en un empleo
en las diversas instituciones y en las empresas productivas emergen
dos tipos de derechos inscritos en lo que se conoce como seguridad
social. El derecho de contar con un seguro contra riesgos derivados
de la actividad laboral, y el derecho a disponer de una pensién por
jubilacién, una vez que la persona se separa de la actividad laboral .8

Del catalogo de los derechos sociales establecidos en la Consti-
tucién se desprende que la politica social en cuanto accién guberna-
mental dirigida a fortalecer el bienestar de las personas comprende
los rubros de alimentacion, salud, vivienda, educacién, seguros contra
riesgos, pensiones y asistencia a los pobres y grupos vulnerables. A
la existencia de este conjunto de derechos se asocia que el Estado
estd obligado a dar respuesta positiva a esos derechos por la via de
las politicas econémicas y sociales. Sobre todo si se toma en cuenta
que los derechos sociales son de prestacidn, esto es, que impelen al
Estado aintervenir para dar satisfaccién positiva a ellos. Ademas, mas
fuerza cobra la nocidn, si se toma en cuenta que tienen el caracter

" " i n i

de ser“universales’, “interdependientes’, “indivisibles”, “inalienables’,

8.Véase Constituciones.
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“igualitarios”y no“discriminatorios’, cuestion reconocida en el articulo
| de la propia Constitucion.®

De conformidad con los derechos establecidos en la Constitucion,
en México la ciudadania civil, politica y social es una realidad formal.
Esto indica que el concepto de ciudadania elaborado en 1949 por
Thomas H. Marshall que consiste en el conjunto de derechos civiles,
politicos y sociales tiene plena vigencia constitucional (Marshall y
Bottomore, 1998, citados por Montagut, 2008).

Recapitulando lo analizado hasta aqui, se destaca lo siguiente.
Jalisco, como entidad federativa, en la Constitucion local asume como
derechos de losjaliscienses los establecidos en la Constitucion Fede-
ral. Ademas reconoce como propios los principios, valores, mandatos
y obligaciones contenidos en la Constitucién Federal. Sin embargo, se
observa una paradoja en ambas Constituciones: en ellas se reconocen
los derechos pero no se expresa una obligacion de dar satisfacciéon
o cumplir con esos derechos. El mandato sélo plantea garantizarlos,
preservarlos y protegerlos, cuestion distinta a implementar su cum-
plimiento. Elloimplica unaambigiiedad o ambivalencia con respecto
al destino de esos derechos.

Tomando como fundamento a la Constitucion, la politica social
tendria como referente los derechos, la ciudadania social y el uni-
versalismo.

9. Sobre el significado y alcance de estos principios en la elaboracion de las politicas publicas,
véase, Luis Eduardo Pérez Murcia, Desarrollo, derechos sociales y politicas publicas, op. cit.
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El sentido invocado en el Plan Estatal
de Desarrollo 2013-2033. Bienestar y
problemas construidos socialmente

El Decreto Politica de Bienestar y el Plan Estatal de Desarrollo confir-
man lo dicho sobre el cardcter ambivalente del mandato constitucio-
nal relativo a los derechos sociales. El Decreto Politica de Bienestar
pone como centro de la accién publica a las personasy como objetivo
fundamental la priorizaciéon de politicas publicas centradas en el
bienestar. Considera que la satisfaccion integral de las necesidades
basicas de orden bioldgico y social sustenta el bienestar individual
y colectivo, por ello la generacién de satisfactores de calidad y la
provisidon equitativa de condiciones de vida son la motivacién de
la accién publica (Decreto Politica de Bienestar para el El Estado de
Jalisco, 2013).

Por su parte, el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033 sefala en
su introduccién que el desarrollo tiene sentido sélo si esta ligado al
bienestar de las personas. En relacién a ello, el Plan indica que esta
articulado con base en problemas construidos socialmente que
fungen como referentes de los objetivos plasmados en los distintos
campos tematicos (Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033). En esta
formulacion aparece un desliz en la argumentacién del sentido de la
politica publica. La sustentacién del Plan se desplaza de los derechos
y el bienestar de las personas hacia problemas particulares referen-
ciados como prioritarios.

El Plan define el bienestar de las personas como un compuesto de
bienestar objetivo y subjetivo. El bienestar objetivo se entiende como
disposicion de capacidades y oportunidades, medido en términos de
ingreso y disfrute de derechos sociales. El bienestar subjetivo recurre
a la percepcion de las personas, medido en términos de satisfaccion y
felicidad.

vinculos 7.indd 26 03/09/2015 12:58:11 p. m.



vinculos 7.indd 27

IMPERATIVOS Y SENTIDO DE LA POLITICA SOCIAL EN JALISCO

El Plan esta integrado a partir de una matriz de accién publica que
comprende seis dimensiones de bienestar.’® La dimensién “equidad
de oportunidades” incluye los temas que comunmente se inscriben
en el campo de la politica social: educacion, salud y seguridad social,
vivienda, pobreza y cohesion social, y grupos vulnerables. Dentro de
estos cinco temas se identifican dieciséis problemas prioritarios, que son
objeto de una atencion especial en la formulacién de la politica social.

En salud, el diagndstico destaca tres problemas: prevalencia
de factores de riesgo para la salud, incidencia de enfermedades
crénico-degenerativos, y prevalencia de trastornos mentales en la
poblaciéon. Las metas propuestas son: reducir las tasas de mortalidad
materna de 27.35 a 24.88, infantil de 13.44 a 12.83, por diabetes de
79.99 a 75.63, y reducir la incidencia de VIH en personas de 15 a 24
anos, de 693 a 687 para el ano 2018.

En vivienda, el diagnéstico destaca los problemas del insuficiente
acceso a la vivienda propia y la deficiente calidad de la misma que
experimenta un sector de la poblacion. Las metas propuestas son
incrementar la tasa de vivienda propia de 65.39a269.55 y la cobertura
de vivienda con servicios basicos como agua, drenaje y electricidad
de 93.8 2 96.5 para el afo 2018.

En educacion, el diagndstico destaca cuatro problemas: reza-
go educativo, baja calidad educativa, acoso escolar y desigualdad
regional en servicios de educacién superior. Las metas propuestas
son: reducir la tasa de analfabetismo de 3.90 a 2.29, y el rezago edu-
cativo de 40.30 a 33.0, mejorar la eficiencia terminal en primaria de
92.79 a 97.11, la eficiencia terminal en secundaria de 80.99 a 83.25,
eficiencia terminal en media superior de 65.62 a 73.95, y la cobertura

10. Las dimensiones de bienestar son: entorno y vida sustentable, economia préspera e in-
cluyente, equidad de oportunidades, comunidady calidad de vida, garantia de derechosyy libertad
e instituciones confiables y efectivas. Véase Plan Estatal de Desarrollo, op. cit.
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en educacién superior en jovenes de 19 a 24 afos, de 25.38 a 40.0
en el aho 2018.

Lo sobresaliente del Plan con respecto a estos temas que abarcan
las necesidades reconocidas como derechos sociales es la estrechez
de los compromisos publicos asumidos, aparte del caracter limitado
de los diagnésticos. En salud, es un diagnostico de corte biologista
centrado en los riesgos y enfermedades de las personas. Carece de
un diagnéstico interno sobre las fortalezas y debilidades del sistema
publico de salud, para conocer hasta donde es posible satisfacer el
derecho correspondiente. En cuanto a la seguridad social, esto es,
seguros contra riesgos y pensiones, se reduce a exponer que es un
asunto ligado al empleo formal y por tanto sometido a los vaivenes
del desarrollo econémico.

En vivienda, el diagndstico presenta la proporcién entre vivien-
da propia y rentada y la incidencia de la deficiente calidad de los
materiales, asi como la ausencia de los servicios de agua, drenaje y
electricidad en el total. De igual manera, falta un diagnéstico sobre
la operacién de las instituciones y los programas responsables de
atender el derecho a la vivienda.

En educacion, el diagndstico de los problemas centrales expresa
la eficacia o los resultados que arroja el sistema educativo. Falta el
diagnéstico de las condiciones en que opera el sistema: recursos,
infraestructura, programas, condiciones sociales de los estudiantes,
que haga visible debilidades y fortalezas para cumplir con el derecho
a una educacion de calidad.

De este conjunto de aspectos relacionados con los derechos so-
ciales y las necesidades humanas, lo mas notorio es la ausencia del
tema de laalimentacion. La primera necesidad humana, el imperativo
metabdlico, no tiene cabida en el diagnéstico de problemas priorita-
rios. Esto significa que no hay fundamento para una politica publica
propia ni meta por alcanzar. El tema estd relegado como asunto
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ligado a la pobreza y por tanto es un referente menor, subsumido
en el combate a la pobreza, no obstante estar consagrado como un
derecho en la Constitucién.

De los asuntos incluidos en esta dimension del Plan, el andlisis de
los temas de“pobreza”y “grupos prioritarios”o vulnerables tiene una
relevancia especial, por ser estos fendémenos los que mejor reflejan
el insuficiente cumplimiento de los derechos y la debilidad de las
politicas econdmicay social, para alcanzar los objetivos de bienestar
que se programan en el disefo de las politicas publicas.

El plan ofrece un diagnéstico de la pobreza, recogiendo los datos
registrados por el “Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social” (conevaL) en la medicién de la pobreza correspon-
diente al ano 2012. El conevaL mide la incidencia de este hecho de
acuerdo con dos tipos de indicadores: ingresos de las personas e
indice de privacion social o de vulnerabilidad por carencias.!

Tomando como referencia el ingreso para evaluar el nivel de
bienestar, el diagndstico muestra que el 39.8% de los Jaliscienses
esta en situacion de pobreza. En pobreza extrema se encuentra el
5.8% de la poblacién debido a que sus ingresos son insuficientes para
adquirir los alimentos y adicionalmente padecen de 3.5 de caren-

11. De acuerdo con el criterio econdmico de los ingresos de las personas, el coNevaL
establece dos lineas de bienestar. Linea de bienestar minimo que se ubica en el umbral de
ingresos que permiten cuando menos satisfacer la necesidad de alimentacion. Linea de bien-
estar que se ubica en el umbral de ingresos que permiten satisfacer las necesidades basicas.
El indice de “privacion social” alude al ejercicio de los derechos sociales en relacién con seis
aspectos: rezago educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y
espacios de la vivienda, acceso a los servicios basicos de la vivienda, y acceso a la alimentacion.
El concepto de pobreza multidimensional combina los dos tipos de indicadores: ingresos y carencias
sociales. Una persona esta en pobreza multidimensional cuando sus ingresos son insuficientes para
cubrir sus necesidades y ademas no ejerce alguno de los derechos sociales mencionados. Véase
“Lineamientos y Criterios Generales para la Definicidn, Identificacién y Medicion de la Pobreza”
También, “Metodologia para la Medicion Multidimensional de la Pobreza en México’, en Diario
Oficial de la Federacion, México, 16 de junio de 2010. Reproducido en www.coneval.gob.mx/quie-
nessomos/paginas/Quienes-Somos.aspx.
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cias en promedio. En pobreza moderada se encuentra el 34% de las
personas, ya que sus ingresos no permiten cubrir los estdndares de
bienestar adecuados y padecen de 1.9 carencias en promedio. Desde
la perspectiva del indice de privacion social, el 36.4% es vulnerable
por carencias y por ingresos, y solo el 23.8% de la poblacion no es
pobre ni vulnerable (Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033).

Con respecto a los grupos prioritarios, el Plan Estatal reconoce
como segmentos vulnerables a las mujeres jefas de familia y madres
adolescentes que viven la inequidad de género, los nifios y adoles-
centes que padecen la deficiente atencién a las necesidades de su
edad, los jovenes que enfrentan el problema de laincorporaciénala
educaciény al trabajo, los adultos mayores que experimentan la mar-
ginacioén, las personas con discapacidad que afrontan las limitadas
oportunidades para su desarrollo y la poblacién indigena que vive
la discriminaciény marginacion. La principal vulnerabilidad de estos
grupos consiste en que son pobres y estdn inmersos en un conjunto
de carencias sociales que limitan sus capacidades y oportunidades de
desarrollo personal. Los datos arrojan que la pobreza multidimensio-
nal afecta a 32.4% de las mujeres jefas de hogar, a 49% de los nifios
de 0a 11 anos, a 39% de los adolescentes y a 33% de los jévenes.

Para el tema de la pobreza, las metas son: reducir el porcentaje
de las personas con carencia de acceso a la alimentacién de 20.6 a
18.3%. Disminuir la poblacién en situacién de pobreza extrema de
5.8 a 3.5%. Aminorar la poblacién vulnerable por carencias sociales
de 28.3 a 25.4 % y reducir la poblacién vulnerable por ingresos de
8.1a6.5%.

Para el tema de los grupos vulnerables, las metas son: reducir
la presencia de madres jefas de hogar en situacion de pobreza ex-
trema de 32.4 a 26.9%. Incrementar la cobertura del programa de
“Desayunos Escolares”en escuelas publicas preescolaresy primarias
ubicadas en localidades de alta marginacion de 71.9 a 85%. Reducir
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el segmento de la poblacién de adultos mayores sin seguridad so-
cial de 28.6 a 22.6 %. Disminuir la incidencia del analfabetismo en la
poblacion indigena de 15 anos y mas, de 11.4 a 7.5%.

Tomando como fundamento el Plan Estatal de Desarrollo en rela-
cién con la definicion de los problemas y las metas, la politica social
desciende: del pedestal del formulismo juridico de la ciudadania
social a la esencia practica de la accién publica, del universalismo al
focalismo, del progresismo de los derechos al hacer lento el gradua-
lismo en el cumplimiento de las obligaciones del Estado.

El sentido invocado en el Cédigo de Asistencia Social.
La asistencia a los pobres

En una primera aproximacion socioldgica al tema de la pobreza, las pre-
guntas a contestar son ;quiénes son los pobres?y ;cudl es larespuesta
publicay privada ala pobrezay ala demanda asistencial de los pobres?

El término pobre, de contenido cambiante segun la linea de corte
marcada en cada coyuntura, mantiene histéricamente una estabilidad
semantica: son los necesitados, desamparados, siempre ligados a la
idea matriz de carencia y escasez. Su unidad social es negativa: la
faltay necesidad conforman la base de la nocién de pobreza (Simmel,
1986, y Maza, 1999).

Desde el punto de vista econémico, como lo observamos antes,
pobre es el que no dispone de recursos monetarios suficientes para
satisfacer sus necesidades, segun los pardmetros medios observados
en la sociedad de la que forma parte. La medicién del bienestar, de
acuerdo con el método de“lineas de pobreza’, establece que una per-
sona se encuentra en situaciéon de pobreza absoluta o extrema o enla
linea de indigencia cuando sus ingresos son insuficientes para cubrir
sus necesidades alimentarias basicas. De igual manera, las personas
que disponen de un ingreso inferior a la mitad del ingreso per capita
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promedio de una sociedad se encuentran en situacién de pobreza
relativa.'?

De la misma manera que en economia, también en términos so-
ciolégicos el concepto de pobreza se refiere a una situacion absoluta
y relativa pero en otro sentido. De acuerdo con Georg Simmel, una
persona se encuentra en situacion de pobreza relativa cuando sus
recursos son insuficientes para cumplir con los fines tipicos de su
clase. Basta que esa misma persona se inscriba en una posicion social
inferior compatible con sus recursos, y los fines que puede alcanzar
para dejar de ser calificado como pobre. De esa manera, la distancia
social habida entre la persona y las condiciones medias del grupo
de origen desaparecen, recuperando la congruencia entre recursos
y fines de vida (Simmel, op. cit.).

Para Simmel, en la caracterizacion de la pobreza tiene mayor
peso el compuesto social expresado en la distancia entre la persona
y el grupo. Incluso introduce un componente subjetivo o psicolégi-
co para definir al pobre. El componente subjetivo indica que puede
entenderse y sentirse pobre la persona que no dispone de recursos
para realizar su fin personal.’3 Sin embargo, el aporte mas significativo
en relacion con la pobreza absoluta y el tema de la asistencia social
que nos ocupa es la definicién de pobre. Sociolégicamente pobre
“es el individuo que recibe socorro a causa de esa falta de recursos”
(Simmel, op. cit: 520).

12.Para conocer los distintos métodos que se han utilizado y se utilizan en México para medir
el bienestary la pobreza, véase Luis F. Lopez-Calva, Lourdes Rodriguez-Chamussy y Miguel Székely,
“Introduccién’, en Luis F. Lépez Calva y Miguel Székely (comps.) Medicién del desarrollo humano en
Meéxico, Fcg, 2006, p.p. 15-47. También, INEGI-oNU.cEPAL, Magnitud y evolucién de la pobreza en México,
1984-1992, Informe metodoldgico, México, iNeal, 1993.,

13.Seneca, filosofo del estoicismo, también habla de ese componente subjetivo de la pobreza,
cuando establece que “pobre no es el que tiene poco sino el que ambiciona mas”, véase Séneca,
Epistolas morales a Lucilio, Barcelona, Planeta-DeAgostini, 1997.
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Partimos de la nocién de que la concepcién de pobreza y la
asistencia social han pasado por tres etapas en México. Una primera
etapa caracterizada por la simbiosis Estado-Iglesia, la pobreza y la
beneficencia estan sustentadas en el idealismo religioso. Este ultimo
indica que los pobres tienen derecho a la asistencia (limosna) y los
ricos estan obligados a dar caridad en la medida de su riqueza.

La asistencia esta sustentada en la caridad religiosa y en la de
los particulares.

En una segunda etapa, una vez consumada la secularizacién del
Estado, la asistencia social dara paso a la beneficencia publica de
sello liberal. El discurso liberal esta sustentado en la combinacion
de paternalismo y punicién con la intencidn de acotar a los pobres
por senderos de utilidad y orden publico. El papel de la Iglesia y de
los particulares ocupa un lugar subordinado en los programas de
asistencia social (Padilla, septiembre-diciembre 1993, citado por
Trujillo, 2003: 205-229).

En la etapa actual, la pobreza y la asistencia social adquieren un
nuevo estatus. Se parte del hecho de que la pobreza se ha incre-
mentado, las formas de mendicidad se han diversificado y junto con
la politica social y los programas de asistencia impulsados desde el
gobierno, cada dia es mas importante la participacion de lalglesiay el
sector privado por medio de multiples fundaciones y organizaciones
de asistencia social. En este proceso adquiere carta de naturalizaciéon
un complejo sistema de mendicidad institucionalizado y materializa-
do en un conjunto de organizaciones que piden asistencia para dar
asistencia, con la idea de tener un minimo orden social y solidaridad
con los pobres, pero que no compromete a la implementacién de
una solida politica publica de seguridad social.

De acuerdo con Simmel, comprender la intenciony el significado
de la asistencia social implica reconocer que el hombre como ser
social esta inmerso en una red de derechos y deberes. El derecho es
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el elemento primario y el deber es el correlato de aquel en el mismo
acto. Esto es, la sociedad es una reciprocidad de derechos y deberes
morales, juridicos y convencionales entre otros. Afirma que este
dualismo fundamental en los sentimientos que rigen el sentido de
la conducta moral en cuanto a deberes o derechos se manifiesta en
las diversas concepciones que existen de la asistencia a los pobres.

Cuando la asistencia a los pobres se concibe como derecho, el
sentimiento que se tiene para con ellos puede aparecer como simple
correlato de un derecho que asiste al pobre. Esto se debe a que el
derecho a la asistencia se funda en la pertenencia del necesitado al
grupo social. En este mismo sentido, esta concepcién que considera al
individuo como producto de su medio social confiere al individuo el
derecho a solicitar del grupo una compensacién de sus necesidades
apremiantes y de sus pérdidas.

En cambio, expresa Simmel, cuando el punto de partida de la
asistencia lo constituye el deber del que da, en vez del derecho del
que recibe, el pobre desaparece como sujeto legitimo y punto cen-
tral de los intereses en juego. En este caso, el motivo de la asistencia
reside exclusivamente en la significacion que tiene para el que la da,
sea una persona o una institucion.

En esta situacién, el motivo de la asistencia no esta en el pobre sino
en el interés del donante; se da sobre todo cuando la prosperidad del
todo social es la que aconseja la asistencia para que los pobres no inter-
fieran en la prosperidad. Esta asistencia se lleva a cabo voluntariamente
o por las instituciones de acuerdo con la ley, para que el pobre no se
convierta en un enemigo activo y danino de la sociedad, para hacer mas
productiva su energia disminuiday paraimpedir la degeneracién de su
descendencia. El predominio del punto de vista social en lo referente
a la asistencia se manifiesta en la posibilidad de negarla, ya que su fin
ultimo consiste en la proteccién y fomento de la comunidad.
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Tomando en cuenta esta relacién socioldgica, se explica la singu-
lar complicacién de deberes y derechos que se hallan en la moderna
asistencia del Estado a los pobres. De acuerdo con su argumento, con
frecuencia nos encontramos con el principio segun el cual el Estado
tiene el deber de apoyar a los pobres, pero a este deber no corres-
ponde en el pobre ningun derecho a la asistencia. Por consiguiente
en caso de insuficiente asistencia no seria el pobre el que tendria
accion contra el Estado, sino los demds elementos indirectamente
danados por tal descuido.

Esta eliminacion del pobre, como sujeto social, se manifiesta en el
hecho que dentro del Estado moderno la asistencia social es quizas la
Unica rama de la administraciéon en que las personas esencialmente
interesadas no tienen participacién alguna en términos activos en
la definicion de esos programas.

Para Simmel, en esta concepcion, el pobre protegido por el Estado
es cosificado, el pobre es el objeto del deber, pero no el titular del dere-
cho correspondiente.Y toda vez que domina exclusivamente el interés
centralista de la sociedad, la relacién entre el derechoy el deber puede
ser alterada en virtud de puntos de vista utilitarios (Simmel, op. cit.).

Desde esta perspectiva analitica, se desprende que en Jalisco la
asistencia social a los pobres se practica como un deber de la socie-
dady el Estado, sin referencia con los derechos y sin sujeto social. De
acuerdo con el Cédigo de Asistencia Social del Estado, de los servicios
que se enumeran como propios de la asistencia social, el primero que
aparece es la atencion a las personas por su condicion de indigencia.
Después se describen los servicios de alimentacion, salud, funerarios,
de asesoria juridica entre otros, dirigidos a las personas sin capacidad
econdmica para cubrir esas necesidades por si mismos.

Los sujetos de la asistencia social, sefialados en el Cédigo de Asis-
tencia, coinciden virtualmente con los segmentos o grupos definidos
como vulnerables en el Plan Estatal de Desarrollo. Menores en estado
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de abandono, mujeres en periodo de gestacion o lactancia, adultos
mayores, personas con discapacidad, indigentes, migrantes, jefes de
familia monoparentales, alcohdlicos y farmaco dependientes (Codigo
de Asistencia Social del Estado de Jalisco). Los eufemismos utilizados
para referir su situacion son ilustrativos de la concepcién que se tiene
de ellos y de la asistencia: “sin capacidad econémica’, “de escasos

) ) Ul

recursos”,“carentes de recursos”,“en estado de abandono”, “en estado

L) )

de indigencia’, “en estado de maltrato”, “en estado de desamparo”,
“en estado de marginacién’, “en estado de necesidad’, “en estado de
vulnerabilidad”. En ningin momento se les reconoce como personas
con derechos sociales, con poder para exigir al Estado que cumpla
con los deberes constitucionales en ese rubro.

El Codigo de Asistencia establece que el Sistema Estatal de Asis-
tencia esta compuesto por la Secretaria de Desarrollo e Inclusién
Social (antes Secretaria de Desarrollo Humano), el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (piF), el Hogar Juan Cruz Ruiz de
Cabanas y Crespo (Hogar Cabanas), y el Instituto Jalisciense de Asis-
tencia Social (1JAs).

La Secretaria de Desarrollo e Inclusién Social, como dependencia
del Ejecutivo Estatal, tiene por funcién la coordinacion del sistema,
la formulacién, conduccién y evaluacién de la prestacion de los ser-
vicios asistenciales.

El sistema pIF tiene por responsabilidad conducir la asistencia
social publica. Su funcién principal esta contenida en sunombre:im-
pulsar el desarrollo de la familiay, por lo tanto, promover el bienestar

14. Con respecto a la cosificacion de los pobres y las representaciones metaféricas que
se tienen de ellos, Irene Vasilachis afirma, desde la perspectiva relacional de la pobreza, que la
privacién social que experimentan los pobres no sélo es de bienes, significa también privacion
de su identidad pues se les desconoce como sujetos sociales que tienen una igualdad esencial,
independientemente de las condiciones existenciales en que viven, producto de las relaciones de
privacién social en que estan inmersos. Irene Vasilachis de Gialdino, Pobres, pobreza, identidad y
representaciones sociales, Barcelona, Gedisa, 2003.

vinculos 7.indd 36 03/09/2015 12:58:11 p. m.



vinculos 7.indd 37

IMPERATIVOS Y SENTIDO DE LA POLITICA SOCIAL EN JALISCO

de los miembros individuales: nifios, adolescentes y adultos mayores.
Asimismo, opera el Consejo Estatal de Familia y el Consejo Estatal
para la Prevencion y Atencion de la violencia intrafamiliar.

El Hogar Cabanas tiene por funcion la proteccion de los nifios
que carecen de padres o que se encuentran en situacidn precaria.
En ese sentido, sus responsabilidad principal es dar cobijo, atencién
material y formacion educativa a los nifios que la institucién incorpora
a la casa-hogar.

El Instituto Jalisciense de Asistencia Social, ademas de ser el re-
presentante de la beneficencia publica en Jalisco, tiene por funcién
coordinar, apoyary supervisar las acciones de asistencia que realizan
las instituciones de asistencia social privada, de las cuales lleva su
registro. El registro de las i1asp y las acciones que efectdan se agru-
pan en seis areas de asistencia: asistencia infantil, bienestar social,
gerontologia, rehabilitacion y educacion especial, servicios médicos
y ambientales, sumando un total de 847 iasp (Instituto Jalisciense de
Asistencia Social-Asociaciones Reconocidas).

De acuerdo con el uas, la asistencia social privada esta relacionada
con lafilantropia, el altruismo y el voluntariado, y son la expresion del
deseo de personasy organizaciones privadas de servir solidariamente
a las demas personas y de apoyar a grupos vulnerables.

El reconocimiento de la filantropia del sector privado por parte del
sector publico se manifiesta como presencia en la Junta de Gobierno
del uas, de un representante de las diversas areas de la asistencia, de
los clubes sociales de servicios, de los servicios médicos y hospitala-
rios, asi como del empresariado.
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De las iasp, se pueden distinguir tres tipos principales segun el
impulso filantropico que las anima: las 1asp ligadas a la Iglesia catdlica
oinspiradas en principios cristianos; las 1asp de iniciativa ciudadana sin
filiacion religiosa o politico-partidista, y las iasp del sector empresarial.’®

La solidaridad, sobre todo de los empresarios, con mucha re-
gularidad se traduce en trato fiscal preferente, materializado como
deduccién de impuestos por las aportaciones al altruismo. Este he-
cho genera la disminucion de recursos del Estado y el consecuente
debilitamiento de la acciéon gubernamental.

Ese trato preferente se manifiesta como aportacién de recursos
fiscales a los proyectos privados de asistencia, para beneficio de la
imageny legitimidad de ese empresariado. El teletén es uno de esos
proyectos “solidarios” del sector privado. Bien lo decia Nietzche, el
amor y la generosidad (pues eso significa filantropia) muchas veces
son formas de egoismo, ya que las personas hasta cuando dan quie-
ren dominar y poseer al otro, cuando menos que le agradezcan su
bondad (Nietsche, 1984).

Concebir la pobreza extrema como un hecho individual aso-
ciado a multiples incapacidades y contingencias personales como
limitacién fisica, orfandad, viudez, adultez, tal como se desprende
del Cédigo de Asistencia, y no como resultado de relaciones sociales
de privacion, lleva directo a una politica de asistencia sin sujeto. La
asistencia tanto publica como privada se entiende entonces como
ayuda, filantropia y altruismo.® Esta accion se legitima en el sentido
del debery en beneficio del conjunto social.

15. llustrativo del primer caso, es la “Ciudad de los Nifios a.c”’. Del segundo caso, “Club de
Leones de Santa Anita, A.c”. Del tercer caso, “Fundacién Teleton México a.c. Centro de Rehabilitacion
Infantil Teletén-Occidente”.

16.Recordemos, Emilio Gonzalez Marquez siendo Gobernador del Estado (periodo 2007-2013)
decia pomposamente: “‘gobernar es ayudar a la gente”.
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Conclusion

La politica social en Jalisco, en cuanto intervencion publica para
mejorar las condiciones de vida de las personas, se presenta como
un proceso escindido entre discurso y practica. El discurso politico
estd basado en los fundamentos normativos relacionados con los
derechos. En cambio, el ejercicio practico de la planeacién esta
sustentado con base en problemas y con la fijacion de metas muy
modestas en relacidon con los imperativos humanos no satisfechos,
que implican privacién social significativa en segmentos importantes
de la poblacion.
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